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GEMEINSAM.ERFOLGREICH.

Die Ziele eines Unternehmens sind vielfaltig definiert. Vorteile sollen genutzt, Marktpositionen
gefestigt und der Wettbewerb analysiert werden. Die Individualitat steht dabei im zentralen
Fokus. Was zeichnet uns aus? Welche Impluse kénnen wir geben? Was macht uns eigentlich

so besonders?

Es sind die Beziehungen zu unseren Kunden und Lieferanten, mit denen wir zusammen im
immer héarter werdenden Reifenmarkt agieren. Das Streben nach Umsatz und Gewinn ist nur
eine Seite der Medaille. Die andere, mindestens ebenso wichtige Seite, ist die Konzentration

darauf, was sich aus diesen Beziehungen entwickeln soll.

Unser Erfolgsrezept ist die Nahe zum Reifenfachhandel. Sie treibt uns voran und ist aus
unserer inzwischen 70-jahrigen Firmenhistorie immer weiter gewachsen. Diese Entwicklung
beschreibt unser Leitbild in zwei einfachen Worten: GEMEINSAM. ERFOLGREICH.

André Kiike,
Geschaftsfihrer der Kilke Vertriebsgesellschaft mbH 2|3




GEMEINSAM.STARK.

Darf es ein bisschen MEHR sein?

Der Reifenmarkt ist turbulent und kurzlebig geworden. Der zuneh-
mende Wandel fordert alle Marktteilnehmer heraus. Gerade in sol-
chen Zeiten braucht man faire und verlassliche Partner. Seit der
Griindung der Kiike & Lisson oHG vor rund 75 Jahren als Vorlaufer
der heutigen KUKE Vertriebsgesellschaft haben wir stets bewiesen,
dass eine klare und transparente Unternehmensstrategie sowie zu-
verlassige Aussagen GEMEINSAM zu langfristigem Erfolg fiihren.

Wir, die KUKE Vertriebsgesellschaft, sind in den vergangenen Jah-
ren besténdig gewachsen und haben unsere Position national, wie
international, STARK ausgebaut. Dabei sind wir als echtes Harzer

Urgestein unseren Wurzeln immer treu geblieben: Ein inhaberge-

4|5

fuhrtes Familienunternehmen im deutschen Reifenmarkt, mit einer
tiefen und ehrlichen Verbundenheit zu unseren Geschaftspartnern.
Wir legen grof3ten Wert darauf, mit unseren Kunden und Lieferanten
auf Augenhdhe in den Dialog zu treten. Die dabei an uns herangetra-
genen Winsche und Bedurfnisse stehen im Fokus unserer Arbeit. So
bieten wir durch unser hauseigenes Logistikzentrum in Nordhausen
mit mehr als 30.000 sténdig lagernden Reifen nicht nur kurze Liefer-

zeiten und sichere Verfligbarkeit sondern auch guinstige Konditionen.

Kurze Entscheidungswege, technische Kompetenz und die personli-
che Nahe zu Kunden und Partnern — das zeichnet uns aus!

Hitten Sie‘s gewusst?!
Die ersten von der Familie

Kilke reparierten Produkte
waren noch keine Reifen,
sondern Balle und Schuhe.




70 Jahre KNOW HOW in der Reifenbranche.
Dies entspricht etwa 25.185 TAGEN Verfiigbarkeit fiir unsere Kunden - egal ob persénlich, am Telefon

oder Uber das Internet. Wir stehen an der Seite des Fachhandels.

%



GEMEINSAM.GEWACHSEN.

Ihr Spezialist mit mehr als 70-JAHRIGER Erfahrung.

Einiges hat sich verandert, seit Dorothea und Karl Kilke zusammen
mit Heinrich Lisson die erste Herzberger Vulkanisieranstalt von Adolf
Goertz ibernommen haben. Alles begann 1946 mit der Umfirmierung
zur Kiike & Lisson oHG. Schon damals spielten Reifen, neben Fahr-
radschlauchen, Béallen und Schuhsohlen, eine wichtige Rolle. Doch
widmete man sich hauptsachlich ihrer Reparatur. Mit der zunehmen-
den Verbreitung des Automobils kam auch der Handel mit Reifen
in Schwung. Mitte der 1960er Jahre stieg Sohn Klaus-Peter Kike
mit seiner Frau Heide in das elterliche Geschaft ein. Beide wagten
GEMEINSAM, der andauernden Olkrise zum Trotz, den riskanten
Schritt und starteten zuerst mit dem Import, spater auch dem Export

in das benachbarte Ausland.
Im Jahr 2000 wurde die Kiike & Lisson oHG in die heutige KUKE Ver-

triebsgesellschaft umfirmiert. Als Reaktion auf stetig steigende Im-
und Exporte griindete Klaus-Peter Kiike 2002 die ANDIA International

6|7

GmbH mit dem Fokus auf LKW- und Industriereifen. Die internationa-
len Beziehungen erméglichten unseren Kunden dauerhaft giinstige
Konditionen. Als Sohn André 2009 in die Unternehmensgruppe ein-
stieg, waren die KUKE Vertriebsgesellschaft und die ANDIA Internati-
onal GmbH zu fuhrenden ReifengroRhandlern GEWACHSEN.

Bis heute formen stetig neue Entwicklungen in Technik, Service und
Logistik eine leistungsstarke Unternehmensgruppe, die sich mittler-
weile in der dritten Generation befindet. Der Firmensitz ist noch im-
mer in den ehemaligen Gebauden der Kilke & Lisson oHG in Herz-
berg am Harz. Von hier aus koordiniert ein spezialisiertes Team unter
der Leitung von André Kiike lhre Lieferungen rund um den Erdball.

Uberdauert hat die Zeit vor allem der personliche Kontakt zu Kunden
und Lieferanten. Daran erinnerte die Firmengrtinderin Dorothea Kiike
tagtaglich, wenn Sie fragte: ,Wie geht es denn unseren Kunden?”

Lesen Sie nach,
wie alles begann...




Damals wie heute am gleichen Standort in Herzberg:

Schon das GRUNDER-TEAM Dorothea und Karl Kiike und Heinrich Lisson

kiimmerte sich von hier um die ZUFRIEDENHEIT der Kunden.

Vulkanisierbetries

ifl



GEMEINSAM.AUFGESTELLT.
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Das richtige PRODUKT fiir jeden Zweck und Einsatz.

Wir machen lhren Bedarf zu unserer Aufgabe. Sofort verfligbar bieten
wir Ihnen ein umfangreiches Sortiment aus mehr als 30.000 LKW-Rei-
fen verschiedenster Marken und GréRRen. Vom kleinsten LLKW-Rei-
fen bis zur Bereifung riesiger Erdbewegungsmaschinen bietet Ihnen
unser Portfolio eine breite Auswahl. Dabei decken wir von Budget
bis Premium alle Preisstufen ab. Als Kunde profitieren Sie mit uns

GEMEINSAM von einem weltweit etablierten Netzwerk aus Kunden
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und Lieferanten. Auch auf3ergewdéhnliche Anfragen bedienen wir in
kiirzester Zeit, so dass Sie immer optimal AUFGESTELLT sind. Wir
legen dabei groRen Wert darauf, lhre Winsche individuell zu be-
handeln und den besten Mix aus Preis und Qualitat zu empfehlen.
Ihre Bestellung kann auf Wunsch exakt terminiert oder fur eine Zu-
stellung innerhalb von 24 Stunden, per Expressversand, direkt ver-

schickt werden.
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Ob SondergrofRen, Profile fiir einen speziellen Einsatz oder Einzelstiicke — wir

sind lhr ZUVERLASSIGER Partner fiir Anfragen aller Art.
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GEMEINSAM.AUFGESTELLT.

AUST NE

TIRES

Das Ergebnis jahrelanger ERFAHRUNG. Qualitit, die mit PRAZISION und NACHHALTIGKEIT uiberzeugt.

Austone Tyres ist eine Marke der Prinx Chengshan (Shandong) Tire
Company und blickt GEMEINSAM auf jahrelanges Know-How in der
Entwicklung und Produktion von Reifen zurtck.

Das Portfolio erstreckt sich von LKW-Reifen fiir den Regional- und
Fernverkehr bis zu On-/Off-Road Reifen. Jeder Reifen ist dabei
genau auf den jeweilig spezifischen Einsatzbereich und die Unter-
grundbedingungen abgestimmt. Dadurch Uberzeugen die Reifen mit
einer langen Fahrstabilitat und einem hohen Sicherheitsanspruch.

Q +

Eigene Forschung Runderneuerbar und
und Entwicklung nachschneidbar
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Dazu hat es sich Marke Austone zur Aufgabe gemacht, neue Wege
der NACHHALTIGEN Mobilitat zu gehen. Dank einem geringen Par-
tikelabrieb und -verschlei3 reduziert sich die CO2-Emission. Zum
anderen sind alle Reifen des Herstellers nachschneidbar und run-
derneurungsgeeignet.

Wir sind Uberzeugt von den Produkten und Ubernehmen fir den

deutschen Markt exklusiv den Vertrieb der Marke Austone.

J

Modernes Okonomie trifft

Profildesign Okologie

Exklusiv: AUSTONE!

Wir sind Generalimporteur
des kompletten Portfolios

fur den deutschen Markt.




Austone Tyres steht fur die
permanente WEITERENWICKLUNG von Reifen,
um fur JEDES FAHRZEUG die BESTE LOSUNG zu finden.
o




GEMEINSAM.KOMPETENT.

Fiir uns ist jeder Anruf eine NEUE Aufgabe.

Das Aufgabengebiet unserer Sales-Mitarbeiter ist alles, aber sicher
nie langweilig. Sie nehmen nicht nur Ihre Auftrage entgegen, son-
dern stehen Ihnen auch Rede und Antwort zu Fragen rund um Be-
stellungen und Produkte.

.Ist das der richtige Reifen fiir den beabsichtigten Einsatzzweck?"
.Wird dieser Reifen De-Minimis gefordert?“ ,Ist das der Reifen mit
dem hochsten Forderungssatz?“ Fragen wie diese werden GEMEIN-
SAM, schnell und zuverlassig beantwortet. Eine umfangreiche Da-
tenbank mit technischen Details zu allen Artikeln sowie regelmaRige
Produkt-Schulungen und Fortbildungen sorgen dafir, dass unsere
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Vertriebler stets bestens informiert sind.

Neben typischen Fragen rund um den Reifen kiimmert sich unser
Vertriebsteam aber auch um den aktuellen Status lhrer Bestellung.
Wir ermitteln den momentanen Status lhrer Lieferung und vertreten
KOMPETENT Ihre Interessen als Schnittstelle zur beauftragten Spe-
dition.

Und sollten wir einen gesuchten Reifen mal nicht am Lager haben,
arbeitet unser Vertrieb direkt mit dem Einkauf zusammen. Unsere
Mitarbeiter begeben sich weltweit auf die Suche und finden das fir
Sie passende Produkt zum besten Preis mit der kiirzesten Lieferzeit.

Unser Sales-Team
in der Ubersicht.




Unsere 29 MITARBEITER und
zwei Auszubildenden sind im Schnitt 2.450 STUNDEN im Jahr,
bis zu 10 Stunden taglich, an mindestens funf Tagen

fur Sie erreichbar und warten auf IHRE Anfrage.
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GEMEINSAM.GLOBALISIERT.

Fiir Sie auf der ganzen WELT unterwegs.

Das Reifengeschéft auf Containerbasis wird immer komplexer. Eine
zunehmende Transparenz der taglich schwankenden Transportkos-
ten resultiert in einem harten Preiskampf und zwingt immer mehr
Marktteilnehmer in die Knie. Um im GLOBALEN Handel Bestand
haben zu konnen, braucht man starke, verlassliche Partner. Aus
diesem Grund griindeten wir im Jahr 2002 die ANDIA International
GmbH als eigenstandige Firma neben der KUKE Vertriebsgesell-
schaft.

Ihr Zweck: Der internationale Handel mit LKW- und Industriereifen,
damit wir unseren Kunden in Deutschland giinstige Preise und hohe
Verfligbarkeit anbieten kénnen. Heute beschaftigt ANDIA Internatio-
nal Uber 20 Mitarbeiter, die Kunden und Lieferanten auf der ganzen
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Welt betreuen. Durch die zahlreichen gesprochenen Sprachen un-
serer Mitarbeiter konnten wir Uber Jahre ein exzellentes Netzwerk
dieser Partner aufbauen.

Die Synergie dieser engen Zusammenarbeit zwischen den beiden
Firmen kénnen unsere Kunden tagtaglich erfahren. Wir betreiben
GEMEINSAM Handel auf internationalem Parkett, um Ihnen jeder-
zeit marktgerechte Konditionen bieten zu kénnen. Sie profitieren
direkt von Wahrungsschwankungen und Uberproduktionen in ande-
ren Landern. GroRe Abnahmemengen und eine effiziente Logistik
sind neben dem exzellenten Netzwerk weitere Faktoren, die es uns
ermoglichen, auch bei Lieferengpéassen der Industrie eine bestmég-
liche Verflgbarkeit zu gewahrleisten.

Wir verstehen Sie: .
Fir reibungslose und ziigige Abwick-
lungen beschaftigen wir tiberwiegend

Muttersprachler; z.B. fur Englisch,
Spanisch, talienisch, Niederlandisch,
Polnisch, Franzosisch, Russisch, ...!




Auf allen Land- und Sehwegen dirigiert unser Andia-Sales-Team

Waren rund um die WELT, damit wir Ihre Bestellung

zu BESTEN Konditionen auf den Punkt terminieren und ausliefern kénnen.
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GEMEINSAM.VORWARTS.

Gehen Sie mit uns die ndchsten SCHRITTE in Richtung Zukunft.

Willkommen im neuen digitalen Zeitalter. Angesichts der sich stén-
dig andernden Marktsituation, haben wir Uber viele Jahre ein solides
Netzwerk aufgebaut. Mit unseren Partnern bieten wir lhnen fir jedes

Problem eine Losung.

Unser neuer Online-Shop wird lhnen die alltdgliche Arbeit erleich-
tern und findet Wege fur ein effizientes und strukturiertes Arbeiten,
kurze Kommunikationswege und eine prazise Produktidentifikation.
Im Fokus unserer Entwicklung stehen eine anwenderfreundliche,

intuitive Benutzeroberflaiche sowie eine auf3ergewdhnliche Indivi-
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dualisierungsmdglichkeit des Anwenders im Gebrauch des Shops.
Gemeinsam mit dem Webshop der ANDIA International sind wir
weltweit digital erreichbar und bieten neben einer umfénglichen Pro-
duktpalette auch einen automatisierten Bestellprozess — damit wir
gemeinsam VORWARTS in Richtung Zukunft gehen.

Alle Reifen finden Sie
bequem im Shop!




Erkunden Sie unsere DIGITALE welt.

Mit zukunftsorientierten Lésungen starken wir nachhaltig

den Fachhandel und bieten INTUITIVES Arbeiten im Alltag.




GEMEINSAM.VORWARTS.

Nie wieder FREMDE Reifen montieren.

Um dem Fachhandel im hart umkampften Markt im Endkundenseg-
ment zu starken, grideten wir im Jahr 2016 die reifen-in GmbH. Der
Online-Marktplatz reifen-in.de ermdglicht Handlern den Verkauf von
Reifen und Dienstleistungen zu selbstbestimmten Preisen.

Registrierte Handler laden per Import Ihre Bestéande und Preise hoch
oder bestimmen im Kundenkonto, welche Reifen online angeboten
werden sollen. Dann wird eine individuelle Marge angegeben, die

beim Verkauf auf jeden Reifen aufgeschlagen werden soll.
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Kunden suchen auf reifen-in.de nach ihrem Reifen und finden mit
Hilfe ihrer Postleitzahl Handler der umliegenden Region, die den ge-
wuinschten Reifen anbieten. Online kann direkt die Montage dazuge-
bucht werden. Unter Angabe eines Wunschtermins wird der Auftrag

abgeschlossen - und das bequem von daheim, auch am Sonntag.

Als Handler erhalten Sie bequem DIGITAL eine Auftragsbestatigung
per Mail mit allen relevanten Informationen. Bestatigen Sie den Ter-

min per Klick und schon wickeln Sie lhren Auftrag ab.




Wir bieten dem STATIONAREN FACHHANDEL die
Méglichkeit wieder SELBSTBESTIMMT im Internet Reifen zu verkaufen
und nicht langer nur MONTAGEPARTNER zu sein.



KUKE Vertriebsgesellschaft mbH
Pfingstanger 7-8
37412 Herzberg am Harz

Telefon: +49 (0) 5521 /85 44-0
Telefax: +49 (0) 5521 / 85 44-29

info@kueke.info
www.kueke.info

GEMEINSAM.ERFOLGREICH.




