


das WIR

Wer sind wir
eigentlich
und was machen
wir anders?

das PROBLEM



Nur kurz

iiber uns

dann geht es weiter...

reifen-inde Gehort100% KUKE

REIFENGROSSHANDEL

Jens Hofmann Kai Frantzen
Geschaftsfuhrer Sales Manager D/A/CH
Seit 3 Jahren aktiv Seit 75 Jahren aktiv

6 Mitarbeiter im Team 40 Mitarbeiter im Team



reifen-in.de ist ein Marktplatz fur

Reifen, Felgen und Dienstleistungen

auf dem sich Endverbraucher und Reifenfachhandel treffen



das PROBLEM
das WIR

Warum ist der Onlinekauf
von Reifen so beliebt
und bleibt dabei trotzdem
so schwierig?



Das Kaufen im Internet ist

bequem und transparent

und deshalb so beliebt

_GEZIELTER NACH
SCHNAPPCHEN SUCHEN

IN RUHE STOBERN

NICHT AN OFFNUNGS-
ZEITEN GEBUNDE

KEINE WEITEN WEGE

ZUGANG ZU

VIELEN HANDLERN pE%
PREISGUNSTIGER 57%
SONNTAGS EINKAUFEN 56%
ZEITERSPARNIS 55%

KEIN GEDRANGE 50%

ZUHAUSE BLEIBEN 43%

UBERLEGTER KAUFEN

ZU HAUSE AUSPROBIEREN

ANDERE GRUNDE

reifen-inde



Das Kaufen im Internet ist

und deshalb so beliebt

AUTOHAUS/MARKENGEB, KFZ
-FREIE KFZ-WERKSTATTEN
-REIFENFACHHANDEL GESAMT
-FACHM ARKTE (PiT sTOP/A.T,U)

SONSTIGE (TANKSTELLEN/BAUMARKT)
-ONLINE-VERTRIEB(B2C)
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bequem und transparent

Wo Autofahrer Reifen kaufen

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen maglich

Markenwerkstatt l'!'_'h 24

Freie Werkstatt ﬁ 21

Reifenfachbetrieb/

Reifenhandel .'\,.: 33

Online-Handler ‘II 23

Cuelle: DAT




Doch der Kauf von

Reifen im Internet hat Nachteile

fur den Endverbraucher

... ZU grof3
zu schwer

... schlechter
Rickversand ...
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Der

ONLINEKAUF

einiger Produkte kann
also eine durchaus

FRUSTRIERENDE
ERFAHRUNG

sein.

reifen-inde



Herkdmmliche Reifen-Online-Shops haben immer einen

Bruch im Einkaufserlebnis

der fir Endkunden negativ ist

. OO0

Shop Reifen Online LIEFERUNG Handler Termin Offline Reifen & DL
aufrufen wihlen bezahlen kontaktieren vereinbaren  bezahlen erhalten

/wei
GETRENNTE

Vorgange flr den
Endkunden

reifen-inde : 3 e
D



Herkdmmliche Reifen-Online-Shops haben immer einen

Bruch im Einkaufserlebnis

der fir Endkunden negativ ist

., @006

ONLINE LIEFERUNG OFFLINE

/wei
GETRENNTE

Vorgange flr den
Endkunden

reifen-inde : 3 e
D



Fir den
Endkunden kommt der

REIFENWECHSEL

haufig unerwartet und

PLOTZLICH.

Aber dann EILT es!

reifen-inde /



Ohne einen Montagepartner vor Ort

ist der Onlinehandel handlungsunfahig

und der Absatz wirde einbrechen

/ Breites Sortiment

«/ Komparativer Kostenvorteil
/ Glnstige Preise
/ Starke Kommunikation durch Automatisierung

‘/ Immer gedffnet, 24/7 abrufbar

Aber Reifen montieren kann er nicht

reifen-inde



das WIR das PROBLEM



Auf reifen-in.de erfahrt der Kunde

einen einheitlichen Prozess

und entscheidet sich bewusst fur den Handel vor Ort

© @

0, 20)

Aufruf Reifen Auswahl Buchung Vereinbarung Bezahlung Montage und

reifen-in finden Handler Services Termin Online Service
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Auf reifen-in.de erfahrt der Kunde

einen einheitlichen Prozess

und entscheidet sich bewusst fur den Handel vor Ort

& @

ALLES. EINFACH. ONLINE
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Fir den Kunden ein

@ reifen-in.de

intuitiver Bestellprozess @referinde  w

Beim Kauf in seiner Region

205 /55 R 16 Suche Andern

¢ PLZ-Suche erleichtert die Identifikation potentieller Handler

#205/55R 16

PREMITRA HP5
+/ Schneller Preisvergleich von Produkt und Dienstleistung

.43,01 €

o L L e, =

Spritverbrauch: effizient

4/ Komplette Abwicklung inkl. Wunsch-Montagetermin | S T

Fahrgefiihl:

Ganz

Machen Sie sich ein Bild unter: INTUITIV

zweipunktnull.reifen-in.de bedienbar,
natirlich auch

MOBIL!

reifen-inde

iPhone X - i0S 11.1



Wir stehen fur

messbare Vorteile

von denen Kunden auf reifen-in.de profitieren

Intuitiver Bestellablauf

JEDERZEIT von JEDEM oOrt.

Beim Kauf WUNSCHTERMIIN vereinbaren und direkt in
die Werkstatt fahren.

Bequem ONLINE BEZAHLEN mit einer der

zahlreichen Moglichkeiten.

Alles IN EINEM Prozess, alles

beim Fachhandel in der Region.

reifen-inde



das WIR das PROBLEM



reifen-in.de verbindet die

Starken des stationaren Handels

mit den Vorziigen des Online-Shoppings

i‘i Sie bieten IHRE Reifen an

.\\ Sie bieten IHRE individuellen Dienstleistungen an

& Sie bestimmen IHRE Preise



reifen-in.de ist ein Marktplatz fir

Reifen, Felgen und Dienstleistungen

auf dem sich Endverbraucher und Reifenfachhandel treffen

i‘i Bundesweites Netzwerk mit etwa 500 angemeldeten Betrieben

) Hohe Anzahl an Seitenbesuchen, ca. 1.000 Besucher pro Tag,
L

davon fast 60 % mit echtem Interesse Uber organische Einstiege B Organic Search

B Paid Search

B Direct
Referral

W Social

B Display

B Email

(Other)
g

& Erhéhung der Reichweite durch Paid-Search-Ads



Der Zusatzbaustein

virtueller Bestand

wird von fast allen Handlern aktiv genutzt

Erweitern Sie bequem lhren pyhsischen Bestand

bisheriges Markenportfolio Ihres physischen Bestands

reifen-inde

Eigenen Bestand hochladen

Virtuellen Bestand aktivieren

Mit virtuellem Bestand auffillen

Individuelle Margen hinterlegen

) L U U RN

Verfligbarkeit kostenlos erweitern



Der Zusatzbaustein

virtueller Bestand

wird von fast allen Handlern aktiv genutzt

- 13 Lieferanten bieten aktuell ihr Angebot im
e™®" virtuellen Bestand an

@- Mehr als 58.000 Artikel sind derzeit
=| virtuell verfugbar

Im Schnitt ist der EK 3 € unter
dem tyre24-Preis

=t
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Viele Handler nutzen zudem unseren

individuellen Webshop

fir noch mehr Sichtbarkeit im Netz.

,/ Sichtbar sind nur Sie — und auf Wunsch lhre Filialen

,/ In 5 Minuten erstellt

,/ Angepasst an |hr Design

DEIN STARKER PARTNER: aoaon
DER REIFENBERATER R | .
@mm e

4 Weiterleitung an individuelle URL

=
N\

[

. 4 h* y
B —— T

4 All-Inclusive Leistungen

LOGO NAME

DEIN STARKER PARTNER:
- . . DERREIFENBERATER

Berater starten

N\ Google Ads

®  Reifenberatung vom Fachmann - onine.
4 Dasgibts nur bei Testhindler 3!

REIFENSUCHE NACH FAHRZEUG
°

reifen-inde



Wir stehen fur

messbare Vorteile

von denen Sie als Fachhandel auf reifen-in.de profitieren

Angebot EIGENER REIFEN und DIENSTLEISTUNGEN zu

individuellen Preisen

Zahlungsverkehr wird zuverldssig und schnell iibernommen, KEINE

ZAHLUNGSAUSFALLE.

Proaktives Angebot von Dienstleistungen generiert MEHR
ZUSATZVERKAUFE.

Erweitern Sie IHREN BESTAND ganz ohne Investition

und Lagerhaltungskosten.
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Wir stehen fur

messbare Vorteile

von denen Sie als Fachhandel auf reifen-in.de profitieren

ErschlieRen Sie regional ausgesteuert neue ZIELGRUPPEN und

erweitern lhren Kundenkreis

KEINE GEBUHR fiir Anmeldung und Einrichtung, egal wie viele Filialen oder Nutzer
eingetragen werden

Nutzen Sie alle Bausteine vollkommen FREI VON MONATLICHEN
KOSTEN oder Pauschalen.

Erst bei einem ERFOLGREICH VERMITTELTEN Kunden erhilt reifen-in
eine PROVISION von nur 6%. A

. N,
[}
reifen-inde . '



Exklusiv fur First Stop werden

zusatzliche Bausteine

in reifen-in implementiert

Vereinfachter Anmeldeprozess

Exklusiver Webshop flir angemeldete First Stop-Partner

Anbindung an Bestellplattform der First Stop

Individuelle Preisgestaltung

Kostenlose GOOGLE-Ads in lhrer PLZ-Region

reifen-inde




Exklusiv fur First Stop werden

zusatzliche Bausteine

in reifen-in implementiert

Machen Sie sich ein Bild unter firststop.reifen-in.de

reifen-inde




reifen-inde

Holen Sie lIhre KUNDEN

dort ab, wo Sie sich
wohlfihlen.
Daheim auf dem Sofa, nach
Feierabend, am Wochenende.

Ganz nebenbei

STEIGERN sie so
lhren ABSATZ.




Welches sind die grun
Einstellungen und Vorga
ich wissen mussen-



Wie wickle ich einen

neuen Auftrag

auf reifen-in.de ab?

Q © G

Neuer Backend 6ffnen Termin bestatigen Montage zum
Auftrag per (Link in der (oder alternativen vereinbarten
Mail Auftrags-Mail Termin eintragen) Termin

enthalten) durchfiihren

reifen-inde



Wie richte ich meinen

physischen Bestand

ein und wie aktualisiert sich dieser?

Bestands-Einstellungen

@D F1P Upload aktivieren

i ,/ FTP-Daten

FtpFiePath

FtpServerUserName
FipServerPassword
npiacoemssome / Spaltenbezeichnung
CovEANColumnName

CsvinventoryColumnName

™ — : : / Definierte Trennzeichen

o] CovDecimatSeperator

/ Speichern

reifen-inde



Wie richte ich meinen

virtuellen Bestand

ein und setze individuelle Aufschlage?

Haken fir virtuellen Bestand aktivieren

2N

Globalen Aufschlag fur alle Hersteller
setzen

A

¢ Oder einzelne Hersteller Gber das Suchfeld
auswahlen und mit einem individuellen
Aufschlag versehen

Standard Aufschlag (fir ol
Herstelier)

,/ Aufschlage kénnen sowohl in EUR als
auch Prozent gesetzt werden

. @
]
reifen-inde l



Haben Sie noch w



©

Vielen Dank




	Foliennummer 1
	Foliennummer 2
	Foliennummer 3
	Foliennummer 4
	Foliennummer 5
	Foliennummer 6
	Foliennummer 7
	Foliennummer 8
	Foliennummer 9
	Foliennummer 10
	Foliennummer 11
	Foliennummer 12
	Foliennummer 13
	Foliennummer 14
	Foliennummer 15
	Foliennummer 16
	Foliennummer 17
	Foliennummer 18
	Foliennummer 19
	Foliennummer 20
	Foliennummer 21
	Foliennummer 22
	Foliennummer 23
	Foliennummer 24
	Foliennummer 25
	Foliennummer 26
	Foliennummer 27
	Foliennummer 28
	Foliennummer 29
	Foliennummer 30
	Foliennummer 31
	Foliennummer 32
	Foliennummer 33
	Foliennummer 34
	Foliennummer 35

